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Les news de 'Office de Tourisme pour les pros

Actus

La nouvelle brochure hébergement est disponible dés a présent en trois
langues. Vous pouvez la télécharger sur notre site, la solliciter par mail
ou venir la retirer a I'accueil.

Le guide pratique est actuellement en préparation, si vous souhaitez étre
partenaires de I'OT ou prendre une insertion c'est le bon moment, Sandrine
Banyuls est a votre disposition : sbanyuls@mairie-saint-cyprien.com
Le guide sera imprimé durant le mois d'avril pour &tre disponible lors des
prochaines vacances de paques.

Yvan, conseiller en séjour a I'Office de Tourisme est en attente de vos
nouveautés pour mettre a jour les fiches loisirs, commerces et proximite.

Pour votre visibilité et notorigté, il est important que vous puissiez nous
renvoyer rapidement vos fiches mises a jour, une fois remplies et rentrées dans
notre plateforme vos informations seront visibles au niveau départemental et
régional. Cela vous prendra gquelgues minutes : a renvoyer

a contact@otstcyp.com avec photos en format paysage.

Télécharger le formulaire "commerces”

Teléecharger le formulaire "restaurants”

&

GUIDE DES HEBERGEMENTS
Accommodstion | Unzerbemgung
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Sur la toile - avis clients

Votre réputation est importante et les avis sont trés consultés par les
voyageurs avant de venir sur notre destination. Nous vous partagerons
régulierement les avis clients, merci pour votre implication et votre sens de

I'accueil, les retours positifs en sont une belle preuve.

DONNEZ NOUS VOTRE AVIS

GIVE US YOUR OPINION

Borne/Terminal Sites d'avis Facebook
Tnpadwsar, G 'ﬂ"i,!' pte Saint- C}FFrI'Eﬂ Mediterranée

Récompense
Tripadvisor

Tripadvisor vient de décerner son prix
Travellers’ Choice 2020 et la ville

est largement récompensée pour ses

sites incontournables, les loisirs et
activités, les hotels, résidences et

restaurants.
Un grand bravo a tous !

Visiter Saint-Cyprien - Tripadvisor

Ateliers
numeériques de Apmation pU

I'OT 7 St [ Offce de Touriame deSembl e,

Les ateliers numériques
reprendront avec Coraline dés le
début du mois de mars.

Le programme vous sera envoye trés
prochainement, il comportera
plusieurs thématigues notamment
travailler sa visibilité sur Internet,
optimiser sa présence sur les réseaux
socCiaux, gérer ses avis clients...

Des sujets d'autant plus importants
en ce contexte de crise sanitaire. Une

newsletter specifigue vous sera
envoyee a ce sujet. par Coraline Richez

Photo du mois

Le printemps pointe déja le bout de
son nez a Saint-Cyprien et les
internautes raffolent de ces photos
ensoleillees.

Suivez-nous sur

Facebook
Saint-Cyprien Méditerranée

&

Instagram
@Saint-Cyprien

Promotion

Cetite année, avec la crise sanitaire les salons de tourisme n‘ont pas
eu lieu a Lyon et Bruxelles. Toujours a vos cotes |'Office de Tourisme

redouble ses efforts pour faire la promotion de notre territoire, des
campagnes de sponsorisation sont prévues dés le mois d'avril pour mettre en
avant la destination.

Choisir la qualité pour se relancer

Choisir la qualité, c'est décidé de se relancer aprés cette période
difficile dans une voie siire et attendue par le public : celle du respect et
de I'anticipation des besoins du client, de I'amélioration de la qualité des
produits en maitrisant ses couts de production, de manager sur des critéres
précis pour valoriser chaque étape du fonctionnement de l'entreprise. C'est
aussi choisir la notoriéte.

L'Office de Tourisme s’est engagé dans cette voie en obtenant la marque d’'Etat
Qualité Tourisme Sud de France. Avec le département et la région nous
pouvons vous aider 4 vous engager vous aussi comme plus de 1300
établissements touristiqgues sur la région. Hétels, cafés, restaurants, activités
sportives ou de loisirs..., c'est toute une équipe qui sera a vos cités pour
débuter, évoluer et obtenir la marque Qualité Tourisme !

Rendez-vous sur :
hitps: /[ /qualite-tourisme-occitanie.fr/le-label-qualite/
Contact 4 I'Office de Tourisme : Catherine.mallet@otsicyp.com

QUALITE
TOURISHE

Qccitanie
SUD DE FRAMCE

~— QUALITE
TOURISME

Retrouvez toutes les informations sur notre site
www.tourisme-saint-cyprien.com

Lol RGPD - Conformement a la reglem entation en vigueur, vous disposez d'un droit d'acces,
de rectification ou de suppression des donnees vous concemant dont 'Office de Tourism e de
Saint-Cyprien est destinataire ainsi que d' opposition a leur tratem ent
Vous pouvez exercer ce drolk par e-mail envoye 3 @ contact@otstocyp.com
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