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SAINT-CYPRIEN

SOCIETE. L’'année 2018 a été touchée par la hausse des carburants, la canicule et les gréves.

Tourisme : les vacanciers de plus
en plus adeptes des courts sejours

ernierement, a 1'ini-
tiative de lofﬁce de
tourisme (OT) de

Saint-Cyprien, prés
de 90 professionnels de la
commune (commercants, hé-
bergeurs et prestataires) se
sont réunis a la salle de la Ca-
pitainerie. Le temps d'une ma-
tinée, ils ont échangé sur les
attentes des clients et les défis
arelever pour rester compéti-
tifs sur la scéne touristique na-
tionale et internationale.
Pierre Anglade, chargé de l'ob-
servatoire de tourisme a
I'Agence de développement
touristique, a tout d’abord
dressé le bilan 2018. Il en res-
sort que les professionnels
doivent composer avec un
touriste de plus en plus zap-
peur, une explosion des pla-
tes-formes de location en li-
gne et des réservations a la
derniére minute.

H Des projets

Une augmentation des courts
séjours et un développement
du tourisme de proximité ont
été notés. Le client recherche
le meilleur rapport qualité-prix
produit, présente des attentes
pour les hébergements inno-
vants et nouveaux concepts. Il
se monitre sensible & 'environ-
nement. L'offre doit toucher
le client en lui proposant une
expérience, un vécu.

Les freins au tourisme en 2018
ont été la hausse du prix du
carburant, les gréves avant
I'été, la Coupe du monde de
football qui a retardé la saison
estivale et les effets de la cani-
cule.

L'équipe de I'OT a dressé le
bilan a Saint-Cyprien ainsi a
présenté ses projets 2019.
L'OT participera aux salons
de Dublin, Bruxelles et Lyon
et réalisera des opérations a

» 90 professuonnels ont participé a ces échanges.

Montpellier, Toulouse et Lon-
dres. L'OT cible les villes ot il
y a des vols a destination de
Perpignan et les grandes mé-
tropoles de proximité. Des
packs a thémes incluant loca-
tion de voiture, hébergement

et activités seront proposés.
Un espace internet sera dédié
aux professionnels de Saint-
Cyprien sur lequel ils pourront
trouver les résultats d’enqué-
tes de satisfaction. Un parte-
nariat est proposé entre les

professionnels et 'OT pour
gagner en visibilité et bénéfi-
cier des d’ateliers numériques
et formations dispensées par
I'équipe de I'OT ou des inter-
venants extérieurs.
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